
/A garanciakártyát a használati útmutató utolsó oldalán találja!/ 

A +1 év garancia meghosszabbításának feltétele, hogy a vásárlás 
idejétől számított 30 napon belül megtörténjen a regisztráció! 
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INSTRUCTION MANUAL / HASZNÁLATI ÚTMUTATÓ 
NÁVOD NA POUŽITÍ / NÁVOD NA POUŽITIE 

INSTRUKCJA OBSŁUGI

Model / Típus / Typ: HM 8814F

Sandwich maker / Szendvicssütő 
Sendvičovač / Opiekacz do kanapek 



A termék használata előtt kérjük, gondosan olvassa el a használati útmutatót és tartsa be a 
benne foglaltakat! 

 
FONTOS BIZTONSÁGI ELŐÍRÁSOK: 
1. Az áramforráshoz történő csatlakoztatás előtt, ellenőrizze, hogy a készüléken feltüntetett 

feszültség (a készülék alsó részén vagy talapzatán található) megegyezik-e az 
otthonában használt feszültséggel. Ellenkező esetben, ne használja a készüléket! 

2. Ne engedje, hogy a kábel megtörjön az asztal élén vagy forró felülettel érintkezzen! 
3. Ne tegye a készüléket gáz-, elektromos tűzhely, vagy meleg sütő közelébe! 
4. A készüléket szilárd, egyenletes felületre, lehetőleg gyerekektől távol helyezze el! Ezzel 

az óvintézkedéssel megelőzhető a készülék felborulásából adódó károsodás, illetve 
személyi sérülés! 

5. Védekezzen tűz, elektromos áramütés vagy személyi sérülés ellen!  
6. Ne merítse vízbe, vagy egyéb folyadékba a készüléket és annak semelyik részét, és 

kerülje a vízzel való érintkezést! 
7. Ha az elektromos vezeték vagy a csatlakozódugó megsérült, vagy a termék 

működésében bármilyen rendellenességet tapasztal, azonnal állítsa le és áramtalanítsa 
a készüléket!  

8. Soha ne próbálja a készüléket saját kezűleg megjavítani! Hiba esetén mindig vigye a 
terméket a garanciajegyen található szakszervizek egyikébe. 

9. Kizárólag a forgalmazó által értékesített alkatrészeket használja! 
10. A berendezés nem játék! Ne engedje, gyermekek kezébe! 
11. Ne használja a készüléket szabadban! 
12. Tisztítás előtt mindig áramtalanítsa- és hagyja kihűlni a készüléket! 
13. A készüléket mozgásukban korlátozott és csökkent mentális képességgel, vagy a 

készülék használatára vonatkozó gyakorlattal és tudással nem rendelkező személyek 
(beleértve a gyerekeket is) nem használhatják, kivéve, ha a felügyeletük biztosított, vagy 
ha a biztonságukért felelős személy általi készülékhasználatra vonatkozóan utasítást 
adtak. 

14. 3 év alatti gyerekek csak szülői felügyelet mellett férhetnek hozzá a készülékhez! 
15. 3 és 8 év közötti gyerekek csak úgy kapcsolhatják ki és be a készüléket, ha az 

szabványosan van telepítve és a gyerekek ismerik a készülék biztonságos 
használatának módját, ill. megértették a veszélyeket. 3 és 8 év közötti gyerekek nem 
dughatják be, nem szabályozhatják, nem tisztíthatják meg akészüléket és nem 
végezhetnek rajta karbantartást. 

16. A készülék működtetéséhez nem szabad külső időzítő kapcsolót vagy külön távvezérlő 
rendszert használni. 

17. Ez a készülék kizárólag háztartási használatra készült, ipari, vagy nagyfogyasztói 
használata a garancia megszűnését eredményezi! 

 
Az első használat előtt: 
A készülék sütőfelületét törölje át nedves ruhával vagy szivaccsal. Vékonyan kenje be a 
felületet valamilyen zsiradékkal, vajjal vagy főzőolajjal.  
Dugja be a készüléket a konnektorba és várja meg, amíg a zöld jelzés – sütésre kész – 
világítani kezd. A szendvicssütő használatra kész. 
 
Megjegyzés: 
Az első használat alkalmával gőz keletkezhet a belső alkatrészek első felmelegedése miatt. 
Ez természetes jelenség.  
 
Toast szendvics készítése: 
Helyezze a csatlakozódugót a hálózati aljzatba. Amikor a vörös és zöld visszajelző lámpa 
folyamatosan világít, a sütőlapok teljesen átmelegedtek és a készülék sütésre kész állapotba 
kerül. Várjon, amíg a zöld lámpa felvillan. Ez jelzi, hogy a készülék elérte a megfelelő 
hőmérsékletet.  
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A kívánt aranybarna szín eléréséhez vékonyan kenje be a szendvics sütőfelülettel érintkező 
oldalát vajjal. Fektesse a kenyérszeletek a vajas oldalukkal a sütőfelületre, majd tegye rá a 
tölteléket, s végül helyezzen a tetejére egy másik szelet kenyeret vajazott felével a felső 
sütőlap felé.  
A készülékkel egy szendvicset is süthet egyszerre. A megfelelő eredmény eléréséhez a 
szendvicsre tett tölteléket jól igazítsa el a kenyérszeletek között. Csukja le a felső sütőlapot, 
hogy a készülék szorosan záródjon. 2-3 perc múlva nyissa ki a fedelet és nézze meg, hogy a 
szendvicsek megfelelően bebarnultak-e.  
A kívánt aranybarna ropogós szendvics sütéséhez szükséges idő függ a kenyér fajtájától, a 
tölteléktől és az egyéni ízléstől. Ne használjon fém eszközöket a szendvics eltávolításához. 
Használjon fa vagy hőálló műanyag spatulát.  
Ne használjon éles vagy dörzsölő, súroló hatású eszközöket.  
Használat után húzza ki a konnektorból az készüléket. 

Megjegyzés: 
Sütés közben a zöld fény ki-be kapcsol, fenntartva az optimális hőt. A zöld lámpa a 
termosztát visszajelzője, így felvillanása nem a szendvics elkészültét jelzi 

Használat utáni tisztítás 
Ne használjon karcolást okozó tisztító eszközöket és anyagokat, mivel megsérthetik a 
letapadás-mentes bevonatot. Durva súrolószert se használjon a takarításhoz.  
Soha ne merítse vízbe vagy más folyadékba a készüléket, és ne öblítse el a csap alatt. A 
készülék burkolatát és belsejét mindig nedves ruhával takarítsa. 
Ügyeljen rá, hogy gyerekek ne játsszanak a készülékkel! 

Tisztítás folyamata: 
1. Húzza ki a készüléket
2. Hagyja kihűlni a sütőlapokat nyitott állapotban
3. Tisztítás előtt a sütőlapokról távolítsa el az olajat konyhai papírtörlő segítségével
4. Használjon hőálló műanyag vagy fa spatulát az ételdarabok eltávolításához (pl. szilárd

sajt). Ne használjon éles vagy dörzsölő hatású eszközt a készülék sütőfelületén!
5. Tisztítsa meg a felületet nedves, puha ruhával vagy szivaccsal. A készülék külső részét

törölje át nedves ruhával

Technikai adatok: 
Típus:  
Feszültség: 
Teljesítmény:  

HM 8814F 
220-240V, 50/60Hz 
750W

KÖRNYEZETVÉDELEM 

Kérjük, a feleslegessé vált hulladékot, illetve szükségtelenné vált elektronikai 
készülékeit ne a kommunális hulladékgyűjtőbe dobja, mert ezzel súlyosan 
károsítja saját és közvetlen környezetét. A meghibásodott, vagy szükségtelenné 
vált készülékeket helyezze a lakhelyéhez legközelebb eső elektronikus-, vagy 
veszélyes hulladékgyűjtőbe, ezzel segítve környezete megóvását. 

Központi szerviz: 1139 Budapest Fáy utca 5;  
Tel: 06-1-451-33-79;   
szerviz@hausmeister.hu ; www.hausmeister.hu 



 

 

Před zahájením používání výrobku si důkladně přečtěte uživatelskou příručku a vždy se řiďte 
pokyny, které jsou v ní uvedeny! 

 
DŮLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÍ OPATŘENÍ: 
1. Před zapojením do elektrické sítě se vždy ujistěte, že napětí uvedené na přístroji (na 

spodní části nebo podložce přístroje) se shoduje s napětím v zásuvkách ve Vaší 
domácnosti. Jinak přístroj nepoužívejte! 

2. Nedovolte, aby se elektrický kabel přístroje prolomil na hraně stolu a zabraňte styku 
elektrického kabelu s horkými povrchy! 

3. Neumísťujte přístroj v blízkosti plynového nebo elektrického sporáku nebo v blízkosti 
teplé trouby! 

4. Přístroj položte na pevný rovný povrch mimo dosah dětí! Zabráníte tak případnému 
poškození způsobenému převrhnutí nebo zranění osob! 

5. Chraňte se před zraněním způsobeným plamenem, zásahem elektrického proudu a 
jinými zraněními! 

6. Přístroj ani jeho části nikdy neponořujte do vody nebo jiné tekutiny, zabraňte styku s 
vodou! 

7. V případě poškození elektrického kabelu nebo zástrčky, nebo pokud si všimnete v 
provozu přístroje jakoukoliv nesrovnalost, okamžitě jej vypněte a odpojte z elektrické 
sítě! 

8. Nikdy se nepokoušejte přístroj sami opravit! V případě poruchy přístroj vždy dopravte do 
některého ze servisních center uvedených na záručním listě. 

9. Používejte výhradně součástky a příslušenství, které se prodávají spolu s přístrojem! 
10. Tento přístroj není hračka! Uložte jej mimo dosah dětí! 
11. Nepoužívejte přístroj venku! 
12. Před čištěním přístroj vždy odpojte z elektrické sítě a nechte jej vychladnout! 
13. Přístroj nemohou používat osoby s omezenými pohybovými nebo mentálními 

schopnostmi, nebo osoby, které nedisponují potřebnou praxí a vědomostmi ohledně 
používání přístroje (včetně dětí), s výjimkou, pokud je postaráno o jejich dozor, nebo 
dala-li osoba, odpovědná za jejich bezpečnost, pokyny ohledně používání přístroje. 

14. Dětem mladším 3 let se musí zabránit v přístupu ke spotřebiči, pokud nejsou trvale pod 
dozorem 

15. Děti ve věku od 3 let a mladší než 8 let mohou spotřebič zapnout nebo vypnout pouze 
za předpokladu, že spotřebič je na svém místě nebo nainstalovaný do normální provozní 
polohy a že jsou pod dozorem anebo dostali pokyny, jak bezpečně používat spotřebič a 
chápou rizika, které jsou s ním spojené. Děti ve věku od 3 let a mladší než 8 let nesmí 
připojit spotřebič do zásuvky, regulovat ho anebo čistit anebo vykonat údržbu uživatelem. 

16. Ke zapnutí přístroje není dovoleno používat časový vypínač nebo systém dálkového 
ovladače! 

17. Přístroj je určen výhradně pro domácí použití, záruka se nevztahuje na komerční využití 
nebo pro použití ve velkém! 

 
Před prvním použitím: 
Plochu na pečení utřete vlhkou utěrkou, nebo houbou. Povrch natřete tenkou vrstvou tuku, 
másla nebo oleje. 
Zapojte přístroj do konektoru a počkejte, pokud se rozsvítí zelené signalizační světlo – 
přístroj je připraven na pečení. Přístroj je připraven na použití.  
 
Poznámka: 
Před prvním použitím může v důsledku prvního ohřátí vnitřních součástek vzniknout pára. Je 
to přirozený jev. 
 
Příprava toastů: 
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Zapojte zástrčku do síťové zásuvky. Když červené a zelené signalizační světlo nepřetržitě 
svítí, plochy na pečení se ohřáli a přístroj je připraven na pečení. Počkejte, než bude svítit 
zelená lampa. To znamená, že přístroj dosáhl potřebnou teplotu.  
Pro dosáhnutí zlato-hnědé barvy namaže tence máslem tu stranu sendviče, která se dotýká 
povrchu na pečení, Položte krajce chleba máslovou stranou na plochu na pečení, poté na ně 
uložte náplň, a nakonec druhý krajec chleba, máslovou stranou na plochu na pečení.  
V přístroji můžete péct i jeden sendvič. V zájmu dosažení žádaného výsledku dobře upravte 
náplň mezi krajíci chleba. Zavřete horní plochu na pečení tak, aby byl přístroj pevně uzavřen. 
Po uplynutí 2 – 3 minut zvedněte horní plochu na pečení a podívejte se, mají-li sendviče 
zlato-hnědou barvu, jakou chcete dosáhnou. 
Doba, potřebná na upečení zlatohnědého, křupavého sendviče závisí od druhu použitého 
chleba, od náplně sendviče, jako i od individuálního vkusu. Při vybírání sendviče 
nepoužívejte kovové pomůcky. Použijte dřevěnou, nebo plastovou ohnivzdornou lopatku.  
Nepoužívejte žádné ostré předměty, ani předměty s abrazivním účinkem. 
Po použití vytáhněte elektrický kabel přístroje ze zástrčky. 

Poznámka: 
Během pečení se zelené signalizační světlo zapíná a vypíná, protože přístroj udržuje 
optimální teplotu. Zelené světlo je signalizátorem termostatu, a tak jeho rozsvícění 
neznamená, že sendvič je hotový.  

Čištění po použití 
Nepoužívejte čistící předměty ani prostředky, způsobující škrábance, protože můžou 
poškodit nepřilnavý povrch. Nepoužívejte čistící prostředky s abrazívním účinkem.  
Přístroj neponořujte do vody, ani do jiné tekutiny, a neoplachujte jej pod vodovodním 
kohoutkem. Vnějšek přístroje, i jeho vnitřní povrch čistěte vlhkou utěrkou.  
Dbejte toho, aby se děti nehráli s přístrojem! 

Postup při čištění: 
1. Vytáhněte elektrický kabel přístroje ze zástrčky.
2. Nechte vychladnout plochy na pečení v otevřeném stavu.
3. Před čištěním odstraňte z ploch na pečení olej papírovou kuchyňskou utěrkou.
4. Na odstranění zbytků jídla (např. ztvrdlý sýr) použijte dřevěnou, nebo plastovou

ohnivzdornou lopatku. Na ploše na pečení nepoužívejte ostré předměty, ani předměty s
abrazivním účinkem

5. Plochu na pečení utřete vlhkou utěrkou, nebo houbou. Vnějšek přístroje utřete vlhkou
utěrkou.

TECHNICKÉ ÚDAJE 
Typ: 
Napĕtí: 
Výkon:  

HM 8814F 
220-240V, 50/60Hz 
750W

LIKVIDACE POUŽITÝCH ELEKTRICKÝCH A ELEKTRONICKÝCH ZAŘÍZENÍ 

Tento symbol na produktech anebo v průvodních dokumentech znamená, že 
použité elektrické a elektronické výrobky nesmí být přidány do běžného 
komunálního odpadu. Ke správné likvidaci, obnově a recyklaci předejte tyto 
výrobky na určená sběrná místa. Alternativně v některých zemích Evropské 
unie nebo jiných evropských zemích můžete vrátit své výrobky místnímu 
prodejci při koupi ekvivalentního nového produktu. Správnou likvidací tohoto 
produktu pomůžete zachovat cenné přírodní zdroje a napomáháte prevenci 

potenciálních negativních dopadů na životní prostředí a lidské zdraví, což by mohly být 
důsledky nesprávné likvidace odpadů. Další podrobnosti si vyžádejte od místního úřadu 
nebo nejbližšího sběrného místa. Při nesprávné likvidaci tohoto druhu odpadu mohou být v 
souladu s národními předpisy uděleny pokuty. 



Pro podnikové subjekty v zemích Evropské unie 

Chcete-li likvidovat elektrická a elektronická zařízení, vyžádejte si potřebné informace od 
svého prodejce nebo dodavatele. 

 

Likvidace v ostatních zemích mimo Evropskou unii 

Tento symbol je platný v Evropské unii. Chcete-li tento výrobek zlikvidovat, vyžádejte si 
potřebné informace o správném způsobu likvidace od místních úřadů nebo od svého 
prodejce. 
 
Tento výrobek splňuje veškeré základní požadavky směrnic EU, které se na něj vztahují. 
 
Změny v textu, designu a technických specifikací se mohou měnit bez předchozího 
upozornění a vyhrazujeme si právo na jejich změnu. 
 

 
 

 
Pred začatím používania výrobku si dôkladne prečítajte užívateľskú príručku a vždy sa riaďte 

pokynmi, ktoré sú v nej uvedené! 
 

DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ OPATRENIA: 

1. Pred zapojením do elektrickej siete sa vždy ubezpečte, že napätie uvedené na prístroji 
(na spodnej časti alebo podložke prístroja) sa zhoduje s napätím v zásuvkách vo Vašej 
domácnosti. V opačnom prípade prístroj nepoužívajte! 

2. Nedovoľte, aby sa elektrický kábel prístroja prelomil na hrane stola a zabráňte styku 
elektrického kábla s horúcimi povrchmi! 

3. Neumiestňujte prístroj v blízkosti plynového alebo elektrického sporáka alebo v blízkosti 
teplej rúry na pečenie! 

4. Prístroj položte na pevný rovný povrch mimo dosahu detí! Zabránite tak prípadnému 
poškodeniu spôsobenému prevrhnutím alebo zraneniu osôb! 

5. Chráňte sa pred zranením spôsobeným plameňom, zásahom elektrického prúdu a inými 
zraneniami! 

6. Prístroj ani jeho časti nikdy neponárajte do vody alebo inej tekutiny, zabráňte styku 
s vodou! 

7. V prípade poškodenia elektrického kábla alebo zástrčky, alebo ak si všimnete 
v prevádzke prístroja akúkoľvek nezrovnalosť, okamžite ho vypnite a odpojte 
z elektrickej siete! 

8. Nikdy sa nepokúšajte prístroj sami opraviť! V prípade poruchy prístroj vždy dopravte do 
niektorého zo servisných centier uvedených na záručnom liste. 

9. Používajte výlučne súčiastky a príslušenstvo, ktoré sa predávajú spolu s prístrojom! 
10. Tento prístroj nie je hračka! Uložte ho mimo dosahu detí! 
11. Nepoužívajte prístroj vonku! 
12. Pred čistením prístroj vždy odpojte z elektrickej siete a nechajte ho vychladnúť! 
13. Prístroj nemôžu používať osoby s obmedzenými pohybovými alebo mentálnymi 

schopnosťami, alebo osoby, ktoré nedisponujú potrebnou praxou a vedomosťami 
ohľadne používania prístroja (vrátane detí), s výnimkou, pokiaľ je postarané o ich dozor, 
alebo ak osoba, zodpovedná za ich bezpečnosť, dala pokyny ohľadne používania 
prístroja. 

14. Deťom mladším ako 3 roky sa musí zabrániť v prístupe k spotrebiču, pokiaľ nie sú trvalo 
pod dozorom. 

15. Deti vo veku od 3 rokov a mladšie ako 8 rokov môžu spotrebič zapnúť alebo vypnúť len 
za predpokladu, že spotrebič je na svojom mieste alebo nainštalovaný do normálnej 
prevádzkovej polohy a že sú pod dozorom alebo dostali pokyny, ako bezpečne používať 
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spotrebič a chápu riziká, ktoré sú s ním spojené. Deti vo veku od 3 rokov a mladšie ako 
8 rokov nesmú pripojiť spotrebič do zásuvky, regulovať ho alebo čistiť alebo vykonať 
údržbu používateľom. 

16. Na zapnutie prístroja nie je dovolené používať časový vypínač alebo systém diaľkového 
ovládača! 

17. Prístroj je určený výlučne na domáce použitie, záruka sa nevzťahuje na komerčné 
použitie alebo na použitie vo veľkom! 

 
Pred prvým použitím: 
Plochu na pečenie utrite vlhkou utierkou, alebo špongiou. Povrch natrite tenkou vrstvou tuku, 
masla alebo oleja. 
Zapojte prístroj do konektora a počkajte, kým sa rozsvieti zelené signalizačné svetlo – 
prístroj je pripravený na pečenie. Prístroj je pripravený na použitie.  
 
Poznámka: 
Pred prvým použitím môže v dôsledku prvého zohriatia vnútorných súčiastok vzniknúť para. 
Je to prirodzený jav. 
 
Príprava toastov: 
Zapojte zástrčku do sieťovej zásuvky. Keď červené a zelené signalizačné svetlo nepretržite 
svieti, plochy na pečenie sú zohriate a prístroj je pripravený na pečenie. Počkajte, kým bude 
svietiť zelená lampa. To znamená, že prístroj dosiahol potrebnú teplotu.  
Pre dosiahnutie zlato-hnedej farby natrite tenko maslom tú stranu sendviča, ktorá sa dotýka 
povrchu na pečenie, Položte krajce chleba maslovou stranou na plochu na pečenie, potom 
na ne uložte plnku, a napokon navrch druhý krajec chleba, maslovou stranou na plochu na 
pečenie.  
V prístroji môžete piecť aj jeden sendvič. V záujme dosiahnutia žiadaného výsledku dobre 
upravte plnku medzi krajcami chleba. Zavrite hornú plochu na pečenie tak, aby bol prístroj 
pevne zavretý. Po uplynutí 2 – 3 minút zodvihnite hornú plochu na pečenie a pozrite sa, či 
majú sendviče zlato-hnedú farbu, akú si želáte. 
Doba, potrebná na upečenie zlatohnedého, chrumkavého sendviča závisí od druhu 
použitého chleba, od plnky sendviča, ako aj od individuálneho vkusu. Pri vyberaní sendviča 
nepoužívajte kovové pomôcky. Použite drevenú, alebo plastovú ohňovzdornú lopatku.  
Nepoužívajte žiadne ostré predmety, ani predmety s abrazívnym účinkom. 
Po použití vytiahnite elektrický kábel prístroja zo zástrčky. 
 
Poznámka: 
Počas pečenia sa zelené signalizačné svetlo zapína a vypína, pretože prístroj udržuje 
optimálnu teplotu. Zelené svetlo je signalizátorom termostatu, a tak jeho rozsvietenie 
neznamená, že sendvič je hotový.  
 
Čistenie po použití 
Nepoužívajte čistiace predmety ani prostriedky, spôsobujúce škrabance, pretože môžu 
nepriľnavý povrch. Nepoužívajte čistiace prostriedky s abrazívnym účinkom.  
Prístroj neponárajte do vody, ani do inej tekutiny, a neoplachujte ho pod vodovodným 
kohútikom. Vonkajšok prístroja, aj jeho vnútorný povrch čistite vlhkou utierkou.  
Dbajte o to, aby sa deti nehrali s prístrojom! 
 
Postup pri čistení: 
1. Vytiahnite elektrický kábel prístroja zo zástrčky. 
2. Nechajte vychladnúť plochy na pečenie v otvorenom stave. 
3. Pred čistením odstráňte z plôch na pečenie olej papierovou kuchynskou utierkou.  
4. Na odstránenie zvyškov jedál (napr. stvrdnutý syr) použite drevenú, alebo plastovú 

ohňovzdornú lopatku. Na ploche na pečenie nepoužívajte ostré predmety, ani predmety 
s abrazívnym účinkom  



5. Plochu na pečenie utrite vlhkou utierkou, alebo špongiou. Vonkajšok prístroja utrite
vlhkou utierkou.

TECHNICKÉ ÚDAJE: 
Typ 
Napätie 
Výkon  

HM 8814F 
220-240V, 50Hz 
750W

LIKVIDÁCIA POUŽITÝCH ELEKTRICKÝCH A ELEKTRONICKÝCH ZARIADENÍ 
Tento symbol na produktoch alebo v sprievodných dokumentoch znamená, že 
použité elektrické a elektronické výrobky nesmú byť pridané do bežného 
komunálneho odpadu. Pre správnu likvidáciu, obnovu a recykláciu odovzdajte 
tieto výrobky na určené zberné miesta. Alternatívne v niektorých krajinách 
Európskej únie alebo v iných európskych krajinách môžete vrátiť svoje výrobky 
miestnemu predajcovi pri kúpe ekvivalentného nového produktu. Správnou 

likvidáciou tohto produktu pomôžete zachovať cenné prírodné zdroje a napomáhate 
prevencii potenciálnych negatívnych dopadov na životné prostredie a ľudské zdravie, čo by 
mohli byť dôsledky nesprávnej likvidácie odpadov. Ďalšie podrobnosti si vyžiadajte od 
miestneho úradu alebo najbližšieho zberného miesta. Pri nesprávnej likvidácii tohto druhu 
odpadu môžu byť v súlade s národnými predpismi udelené pokuty. 

Pre podnikové subjekty v krajinách Európskej únie 
Ak chcete likvidovať elektrické a elektronické zariadenia, vyžiadajte si potrebné informácie od 
svojho predajcu alebo dodávateľa. 

Likvidácia v ostatných krajinách mimo Európskej únie 
Tento symbol je platný v Európskej únii. Ak chcete tento výrobok zlikvidovať, vyžiadajte si 
potrebné informácie o správnom spôsobe likvidácie od miestnych úradov alebo od svojho 
predajcu. 

Tento výrobok spĺňa všetky základné požiadavky smerníc EÚ, ktoré sa naň vzťahujú. 
Zmeny v texte, dizajne a technických špecifikáciách sa môžu meniť bez predchádzajúceho 
upozornenia a vyhradzujeme si právo na ich zmenu. 



JÓTÁLLÁSI JEGY
Importőr/Forgalmazó:   

Ügyfélszolgálat,, információ: u           

Termék megnevezése: Típusa: Gyári száma:

Eladó szervezet (a vállalkozás) megnevezése, címe: …………………………………………………………………………………......

Vásárlás napja: .……………………......…......

Eladó aláírása

Beüzemelés dátuma ...........................................
Szakember megnevezése (igazolvány száma)………………………………………………..

Szerelő aláírása

JÓTÁLLÁSI SZELVÉNYEK
Bejelentés időpontja:………………………………...................
Kijavításra átvétel időpontja:……………………………………
Bejelentett hiba:……………………………………....................
Elvégzett javítás:………………………………………………….
Javítás dátuma:…………………………………………………...
A jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új
határideje:………………………………………………………….

Bejelentés időpontja:………………………………................... 
Kijavításra átvétel időpontja:……………………………………
Bejelentett hiba:……………………………………....................
Elvégzett javítás:………………………………………………….
Javítás dátuma:…………………………………………………...
A jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új
határideje:………………………………………………………….

TÁJÉKOZTATÓ A JÓTÁLLÁSI JOGOKRÓL 

A Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 8:1 §. alapján: fogyasztó: a szakmája, önálló foglalkozása vagy üzleti 
tevékenysége körén kívül eljáró természetes személy.

A fogyasztók részére eladott és Kft. által forgalmazott háztartási  vonatkozó jótállási idő  év 
(kivéve a 250.000 Ft eladási ár felett, mely esetben a jótállási idő 3 év) az alábbiak szerint:

Értékhatár Jótállási 
idő

Melyből jogszabályi alapon 
kötelező

Melyből önként vállalt 
vagy szerződéses

10.000 forintot elérő, de 250.000 forintot meg 
nem haladó eladási ár esetén

 év 2 év

250.000 forint eladási ár felett 3 év 3 év -

A gázüzemű készülékek esetében az önként vállalt, vagy szerződéses jótállási időt akkor vállalja a Hausmeister Elektronikai Kft. 
amennyiben a készüléket a Hausmeister Elektronikai Kft. szerződött szervizpartnere helyezi üzembe.  

A jótállási határidő a fogyasztási cikk fogyasztó részére történő átadása, vagy ha az üzembe helyezést a vállalkozás, a forgalmazó vagy 
ezek megbízottja végzi, az üzembe helyezés napjával kezdődik. Ha a fogyasztó a fogyasztási cikket az átadástól számított hat hónapon 
túl helyezteti üzembe, akkor a jótállási határidő kezdő időpontja a fogyasztási cikk átadásának napja. A fogyasztási cikk kijavítása 
esetén a jótállás időtartama meghosszabbodik a javításra átadás napjától kezdve azzal az idővel, amely alatt a fogyasztó a fogyasztási 
cikket a hiba miatt rendeltetésszerűen nem használhatta.  

Nem tartozik jótállás alá a hiba, ha annak oka a termék fogyasztó részére való átadását követően lépett fel, így például, ha a hibát  

- szakszer űtlen üzembe helyezés (kivéve, ha az üzembe helyezést a vállalkozás, a forgalmazó vagy annak megbízottja
végezte el, illetve ha a szakszerűtlen üzembe helyezés a használati-kezelési útmutató hibájára vezethető vissza)

- rendeltetésellenes használat, a használati-kezelési útmutatóban foglaltak figyelmen kívül hagyása,
- helytelen tárolás, helytelen kezelés, rongálás,
- elemi kár, természeti csapás, törés
- karbantartás hiány

okozta.

PH

Bizonylat száma: .……………...…………......

PH

Szerviz neve:………………………………................................. Szerviz neve:………………………………................................. 

Bejelentés időpontja:………………………………...................
Kijavításra átvétel időpontja:……………………………………
Bejelentett hiba:……………………………………....................
Elvégzett javítás:………………………………………………….
Javítás dátuma:…………………………………………………...
A jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új
határideje:………………………………………………………….

Bejelentés időpontja:………………………………................... 
Kijavításra átvétel időpontja:……………………………………
Bejelentett hiba:……………………………………....................
Elvégzett javítás:………………………………………………….
Javítás dátuma:…………………………………………………...
A jótállás – kijavítás időtartamával meghosszabbított – új
határideje:………………………………………………………….
Szerviz neve:………………………………................................. Szerviz neve:………………………………................................. 



Jótállás keretébe tartozó hiba esetén a fogyasztó választása szerint 
- kijavítást vagy kicserélést követelhet, kivéve, ha a választott igény teljesítése lehetetlen, vagy ha a kötelezően alkalmazandó 

jogszabályok alapján a vállalkozás jogosult arra hivatkozni, hogy ez a vállalkozásnak a másik igény teljesítésével összehasonlítva 
aránytalan többletköltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgáltatás hibátlan állapotban képviselt értékét, a szerződésszegés 
súlyát és a jótállási igény teljesítésével a fogyasztónak okozott érdeksérelmet.

- az ellenszolgáltatás arányos leszállítását igényelheti, vagy elállhat a szerződéstől, ha a vállalkozás a kijavítást vagy a kicserélést 
nem vállalta, e kötelezettségének megfelelő; vagy amennyiben jogszabály erre nézve határidőt állapít meg, az adott jogszabályi 
határidőn belül, a fogyasztó érdekeit kímélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztónak a kijavításhoz vagy a kicseréléshez 
fűződő érdeke megszűnt. Jelentéktelen hiba miatt elállásnak nincs helye.

A fogyasztó a választott jogáról másikra térhet át. Az áttéréssel okozott költséget köteles a vállalkozásnak megfizetni, kivéve, 
ha az áttérésre a vállalkozás adott okot, vagy az áttérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyasztó a termék meghibásodása miatt a vásárlástól (üzembehelyezésre kötelezett termékek esetén az üzembe helyezéstől) 
számított három munkanapon belül érvényesít csereigényt, a vállalkozás nem hivatkozhat aránytalan többletköltségre, hanem köteles 
a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibásodás a rendeltetésszer ű használatot akadályozza.

Ha az e rendeletben meghatározott jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk első alkalommal történő javítása során a vállalkozás 
részéről megállapítást nyer, hogy a fogyasztási cikk nem javítható, a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában a vállalkozás köteles a 
fogyasztási cikket nyolc napon belül kicserélni. Ha a fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozás köteles a jótállási 
jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által bemutatott, a fogyasztási cikk ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton – az 
általános forgalmi adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlán vagy nyugtán – feltüntetett vételárat nyolc napon belül a 
fogyasztó részére visszatéríteni.

Ha az e rendeletben meghatározott jótállási időtartam alatt a fogyasztási cikk három alkalommal történő kijavítást követően ismét 
meghibásodik, – a fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában – a vállalkozás köteles a fogyasztási cikket nyolc napon belül kicserélni. 
Ha a fogyasztási cikk kicserélésére nincs lehetőség, a vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek hiányában a fogyasztó által 
bemutatott, a fogyasztási cikk ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton – az általános forgalmi adóról szóló törvény alapján 
kibocsátott számlán vagy nyugtán – feltüntetett vételárat nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni.

Ha a fogyasztási cikk kijavításra a kijavítási igény vállalkozás részére való közlésétől számított harmincadik napig nem kerül sor, – a 
fogyasztó eltérő rendelkezése hiányában – a vállalkozás köteles a fogyasztási cikket a harmincnapos határidő eredménytelen elteltét 
követő nyolc napon belül kicserélni. Ha a fogyasztási cikk cseréjére nincs lehetőség, a vállalkozás köteles a jótállási jegyen, ennek 
hiányában a fogyasztó által bemutatott, a fogyasztási cikk ellenértékének megfizetését igazoló bizonylaton – az általános forgalmi 
adóról szóló törvény alapján kibocsátott számlán vagy nyugtán – feltüntetett vételárat a harmincnapos kijavítási határidő 
eredménytelen elteltét követő nyolc napon belül a fogyasztó részére visszatéríteni.

 

 
 

                  
 

 
             

               

               
             

 
 

                 
               

 

 
bejelentheti.

A vállalkozás a minőségi kifogás bejelentésekor a fogyasztó és vállalkozás közötti szerződés keretében eladott dolgokra vonatkozó 
szavatossági és jótállási igények intézésének eljárási szabályairól szóló 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a továbbiakban: NGM 
rendelet) 4. §-a szerint köteles – az ott meghatározott tartalommal – jegyzőkönyvet felvenni és annak másolatát haladéktalanul és 
igazolható módon a fogyasztó rendelkezésére bocsátani. 

GÁZFOGYASZTÓ KÉSZÜLÉKEK ÜZEMBE HELYEZÉSE

 
               

SZERVIZJEGYZÉK

       mellékelt QR kód segítségével vagy a
   




